CHUONG TRINH CHUYEN 801 56 QubC GIA /
SANG KIEN TO CONG NGHE SO CONG BONG

B CHI VI MOT CHIEC IEN THOAI DI BONG
BAN CO THE CO MOI THU BAN CAN!

Dich vu cong truc tuyén (DVCTT) 1a dich vu hanh chinh céng va céac dich vu khac

ctia c6 quan nha nuée dude cung cdp cho cac t6 chiic, cd nhan trén méi trudng mang.
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° C6ng khai, minh bach théng tin
© Giam gidy to, giam cong sic
° Tiét kiém chi phi, thai gian di lai
o SU dung tha tuc truc tuyén moi lic, moi noi
° Tra ctu thong tin nhanh chéng, thuan tién

DICH VU CONG ° Giup chinh quyén gan dan hon

TRUCTUYEN e« Gitp ngudi dan hiéu chinh quyén hon

Hay tham gia ngay
nhom Zalo Chuyén ddi so quéc gia
dé nhan tin tdc mdi nhat

Bo6 Théng tin va Truyén thong
Co quan Thudng truc Uy ban Quéc gia vé chuyén déi sé
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CHUONG TRINH CHUYEN 801 56 QubC GIA
SANG KIEN T6 cONG NGHE 5O cONG DONG

- CAC BUOC SU DUNG DICH VU CONG TRUC. TUYEN

() Bumc 2
Chon Dich vu céng truc tuyén,
ndp ho so va thanh toan truc tuyén

- Chon DVCTT cén st dung (theo tit khoa, theo linh vy, Nhén két qua @
theo co quan cung cap...)

- Cung cap céc thong tin, thanh phan hd so theo yéu cau dién tur hoac
contiif - Lya chon hinh thic nhan két qua (infc tuyén/ truc tiép/ qua dich vu buu chinh
buu Chlnh) Cﬁﬂg iCh
dich vu cong truc tuye - Thanh toan Ié phi tyc tuyén (néu co)

Dang ky tai khoan (néu sit dung Ian dau) § Theo (!ﬁi tinh trang
Déng nhap (néu da co tai khoan) xtt ly ho so trén mang

- Truy cép dichvucong.gov.vn _hodc - Truy cép dichvucong.gov.vn hodc

dichvucong.(tén bd. tinh).gov.vn dichvucong.tentinhthanh.gov.vn
va lam theo hudng dan

- Chon Tra cttu hd so va lam theo hudng dan

NEU BAN LA THANH VIEN CUA TO CONG NGHE S0 CONG BONG,
BAN HAY THAM GIA NGAY VAO NHOM ZALO CHUYEN B0I1 56
QUOC GIA THEO MA QR BEN DUGI.

& Sau nhiém vu cta thanh vién T8 cong nghé sé cong dong

Di tling ngd, g tling nha, hudéng dan tling ngusi:

v’ 1. St dung dich vu cong truc tuyén

v 2. Thanh toan khéng dung tién mit

v' 3. Mua ban trén san thudng mai dién tu Vo so va Postmart
v’ 4. S0 dung nén tang s6 Viét Nam do dia phudng lua chon
v’ 5. Ky ndng va st dung phan mém bao dam an toan théng tin mang cd ban
v' 6. Noi dung khac theo dinh huéng, chi dao cta chinh quyén dia phuong

Tai tai liéu tai dia chi: onetouch.mic.gov.vn

Hay tham gia ngay
nhém Zalo Chuyén ddi s6 quéc gia
dé nhan tin tdc mdi nhat

Bo6 Théng tin va Truyén thong
Co quan Thudng truc Uy ban Quéc gia vé chuyén déi sé
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